Zofingen, 13. Dezember 2013

Swissgarant Studienreise nach Prag

Die im zweijahrigen Turnus stattfindende Studienreise fuhrte nach Tschechien.
In Prag, der Residenzstadt des ehemaligen Koénigreichs Béhmen, kamen vor
allem kulturell und geschichtlich Interessierte voll auf ihre Kosten. Doch auch
fachtechnisch bildeten sich die Swissgaréantler weiter. In der Autostadt Mlada
Boleslav baut Skoda seit Uber 100 Jahren Automobile. Ausser dem Museum
wurde das topmoderne Produktionswerk besichtigt.

Swissgarant, die Interessengemeinschatft fuhrender Betriebe far
Schadenmanagement und Instandstellung von beschadigten Automobilen, fihrt
regelmassig Studienreisen flur seine angeschlossenen Betriebe durch. Die
diesjahrige Reise vom 24. — 26. Oktober flihrte in die Hauptstadt Tschechiens, nach
Prag.

Fur die Mitglieder von Swissgarant bietet die Reise jeweils nicht nur eine gute
Gelegenheit, sich automobiltechnisch weiter zu bilden, sondern auch die Kultur und
der gesellschaftliche Austausch sind ein wichtiger Aspekt.

Prag, die «Goldene Stadt», wurde bereits in der Frihgeschichte dicht bevdlkert. Im
13. Jahrhundert war Prag die Residenzstadt des Konigreichs Bodhmen, im
nachfolgenden Jahrhundert wurde Prag zu einem politisch-kulturellen Zentrum im
Heiligen Romischen Reich. Gotische und barocke Bauten pragen die wunderschone
Stadt. Nachdem das Stadtbild unter der Ara des Kommunismus und seinem
gnadenlosen Regime stark gelitten hat, erscheint Prag heute wieder in seinem alten
Glanz. In einer ausgedehnten, hoch spannenden StadtfUhrung wurde den
Swissgarantlern die Geschichte des Béhmischen Reichs und der Stadt Prag naher
gebracht.

Fachtechnisch spannend wurde es dann beim Besuch des seit 1991 zum
Volkswagen-Konzern gehdrenden Automobilwerkes Skoda.

Der Besuch begann im Skoda-Museum. Bereits 1895 wurde die Firma durch Véaclav
Klement und Vaclav Laurin in Mlad4 Boleslav gegriindet. Heute leben in der Stadt
rund 44'‘000 Menschen, tber 20'000 davon arbeiten bei der Firma Skoda. Auch wer
nicht direkt bei Skoda angestellt ist, lebt indirekt vom alles dominierenden
Arbeitgeber. Die grosse Verbundenheit der Bevolkerung mit Skoda konnten die
Besucher anlasslich der ebenso kompetenten wie herzlichen Fihrung hautnah
erleben. Anstelle des sonst Ublichen «wir sind seit Uber 100 Jahren die Besten»
wurden Geschichten von Menschen erzahlt. Von Familien, welche sich im Laufe der
Generationen von einfachen Fabrikarbeitern zu Ingenieuren und Forschern
entwickelt haben. Und auch gegeniber der ersten Generation, welche viel zum
heutigen Erfolg beigetragen hat, spirte man formlich den Respekt und die
Wertschatzung fur ihre geleisteten Dienste. Skoda, bis zum menschenverachtenden
Regime des ehemaligen Ostblockes eine sehr erfolgreiche Firma, erlebte dann
wahrend der Herrschaft als Satellitenstadt der ehemaligen UdSSR schlimme Zeiten.
Mit dem Ende des Kommunismus erlebt die Firma derzeit eine neue Blite.



Von dieser Prosperitat konnten wir uns anschliessend im topmodernen Werk, einem
der modernsten in Europa, Uberzeugen.

Auch kulinarisch wurden wir Swissgarantler verwoéhnt. Sowohl lukullische Abstecher
in die bodenstandige aber durchaus interessante béhmische Kiche wie auch der
Besuch des in prachtigem Jugendstil erbauten «Francouska Restaurace» waren tolle
gastronomische Erlebnisse.

Das Organisations-Trio Andreas Heckendorn, Peter Ruprecht und Thomas Hauser
wurde vor Ort durch den in der Schweiz lebenden Prager Lubomir Miklas perfekt
beraten und begleitet.

Die Teilnehmer der Studienreise 2013 vor dem Skoda-Museum



Uber Swissgarant

Swissgarant ist ein Zusammenschluss von Carrosseriebetrieben unter einem einheitlichen Label und
verfolgt den Anspruch, die Marktfihrerschaft beziglich Qualitdt und Service im Bereich
Schadenmanagement und Instandstellung von beschadigten Automobilen zu behalten und weiter
auszubauen. Jeder Swissgarant Betrieb wird von der unabhangigen Institution Swiss TS Technical
Services AG (vormals TUV Schweiz AG) und TUV-Suddeutschland tiberprift und nach erfolgreichem
Audit und dem Nachweis von technisch perfekter Qualitatsarbeit nach Herstellerrichtlinien zertifiziert.
Die Audits basieren auf der Methode der ISO-Zertifizierung.

Alle Swissgarant Betriebe arbeiten und handeln nach den strengen Grundséatzen des kunden- und
marktorientierten Ehrenkodexes von Swissgarant. Kompetente und innovative Betriebe sind herzlich
willkommen.
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